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Son 50-60 ilds diinyada rabite sektorunun rolu koklii sekilds deyisdi. Xiisusila da
telefon rabitesi yarandgr ilk onilliklorde osas etibari ilo iinsiyyet vasitesi kimi
insanlara va biznesa xidmot gosterirdiss, 6tan asrin 80-ci illarindan baglayaraq telefon
rabitoesinin bazasinda internetin yaranmasi, iqtisadiyyatin internet asash ragemsal
texnologiyalar asasinda siiretli inkisaf1 telefon rabitasi sektorunun perspektivine da
miinasibati deyisdi. Internetin yaranmast ilo paralel sabit (simli) telefon sabokasine
alternativ kimi mobil (simsiz) telefon sebokasinin, homg¢inin kosmik senayenin an
miitoraqqi nailiyyetlori asasinda mobil va siirstli internetin do meydana gslmasi
rabite sektorunu iqtidadiyyatin harakatverici giivvesine gevirdi. Indi artiq bu sektor
oton oasrin 80-ci illarinadek movcud olan ananvi “telefon-pogt” sektoru deyil, miiasir
funksiyalarma uygun olaraq iqtisadi fealiyyatlorin tesnifatinda “innovasiya vo
informasiya” sektoru adlandirilir.

Sektorun iqtisadiyyatda stiratle artn rolu bu sahads islahatlara yanagsmani da dayisdi.
Toxminan 30 il Oncoye qoder telekommunikasiya ve rabite xidmatleri ¢ox az
istisnalarla biitiin diinyada dovlat terafinden toqdim edilirdi. Lakin arasdirma va
analizlor gostordi ki, raqabeatsiz miihitde faaliyysat gosteran dovlet  rabite
xidmatlarinin xarclorinin yiiksak, xidmatlorin mahsuldarliginin ve keyfiyyoyyatinin
asag1 oldugunu tize gixardi. Ciinki dovlste maxsus inhisarg¢i sirkatleri ragbats ehtiyac
duymadiqlar1 tiglin texnoloji dayisikliklore ¢evik reaksiya vermirdi. Miixtalif
olkalarda rabite sektorunda baglayan liberallasdirma dalgasmim maqsadi bu sektorda
rogabati artirmaq ve naticads istehlakgilarin rabite xidmsatlorine olgatanliginin
artrilmasini, eloca do xidmatlerin keyfiyyotinin yiiksaldilmasini temin etmak olub.
Raqabatin formalagdirilmas: ona gore lazim idi ki, alternativ operatorlar tiglin bazara
girmokda he¢ bir manes olmasin, he¢ bir operator bazarda hokmram movqe
tutmasin, raqiblors miinasibatde moahudlasdirici davranislar niimayis etdirs bilmasin.
Bu zaman asas addimlardan biri rabite sektorunda siyaset hazirlayan ail dovlet
qurumundan (moeselen, Rabite Nazirliyinden) asili olmayan, avtonom bir
tonzimloayici orqanin formalasdirilmas1 ¢ox 6namlidir. Bu orqan miisyyen edilon
siyasat ¢arcivalari daxilinds bazar oyuncularinin fealiyyatini izlayir, reqabst miihitini
pislosdiran istanilon operatora gars: hiiquqi alstlor asasinda goararlar qobul edir.



Bazarda inhisarciliq, xidmatin esasan bir operatorin slinde cemlenmasi yalnz
raqgiblarin bazara girisinin garsisini almir, elace do asag1 keyfiyyotde xidmat gostarir.
Ciinki bazarda raqib olmadiqgda, onu keyfiyyatli xidmats macbur eden mexanizm
olmur.

Son illor Azarbaycanda da rabits sektorunda islahatlar feal gokilde hokumsatin
glindaliyine daxil oldu. Xiisusilo do 2016-c1 ilde telekommunikasiya sektorunun
inkisafi ilo bagli Yol Xaritasinin qebulu islahatlara rasmi maragin ifadasi kimi ortaya
cixdi. Sektorda dovlet paymun Ozellesdirilmesi, miisteqil tenzimlome orqanin
yaradilmasi ¢ox vacib hadafler kimi miisyyen edildi.

Taqdim olunan analizds bu islahat ¢agirislar1 yanas: telekommunikasiya sektorunun
movcud durumu statistik baximdan tohlil edilir, sektorun asas oyunmularmin
xidmatlaor bazarinda rolu nazarden kegirilir, dovlat sirkatlorinin movcud idarsetma
tacriibasi nazardan kegirilir.

RABITO SEKTORUNUN iQTiSADIYYATDA YERI VO TELEFON
XIDMOTLORININ OLKONIN RABITO SEKTORUNDA YERI

Azarbaycan iqtisadiyyatinda rabite sektoru shamiyystli paya malik deyil. 2019-cu
ilde UDM-nin comi 1.8%-i rabits ve informasiya xidmatlarinin hesabina formalasib'.
Bununla bels, son 10 ilds bu sektor real boyiime tepmi an yiikek olan 2 iqtisadu
foaliyyoat sahasinden biridir (diger sahe ise turizmdir). Belo ki, Dovlat Statisitka
Komitasinin 2010-cu ilin miiqayiseli giymatlari ilo apardig1 hesablamaya gors, 2010-
2017-ci illerds real boyiime timumilikde Azesrbaycan iqtisadiyyati tizro 9%, ticaret
tizra 41%, kond tesarriifat: tizra 24%, emal sanayesi tizra 20%, tikinti tizra 19% toskil
etdiyi halda, rabits ve informasiya sektor real olaraq 2 dafe artib?.

Rabita va informasiya xidmatlarinin dayari, min. manat
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! “Olksnin sosial-igitsadi inkisafinin yekunlari -2019”: https://www.stat.gov.az/news/macroeconomy.php?page=6
2 ({qtisadi faaliyyot ndvlori iizrs iimumi daxili mohsul istehsali ( 2010-cu ilin giymotlori ilo)»
https://www.stat.gov.az/source/system_nat accounts/
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Dovlet Statistika Komitasinin (DSK) mselumatina gors, son illor “rabite ve
informasiya” sektoru tizroe xidmatlarin imumi deyarinin texminen 75%-i rabits, 25%-i
iso informasiya xidmatlari hesabina formalagir. 2018-ci ilde sektor tizra 1897 min.
manat imumi buraxilisin 1442 mln. manat: rabits, 455 mIn. manat: ise informasiya
xidmaotlarinin payina diistib.

Lakin son illar informasiya xidmatlari rabite xidmatlarine nisbaten daha {istiin stiratla
artib. 2010-2018-ci illords informsiya xidmalarinin dayari 92 mIn. manatdan 455 min
manata ¢atdigi halda (artim 5 dafe), rabito xidmatlarinin dayeri 1088 mln. manatdan
1442 mIn. manata (artim 32.3%) ytiksalib.

Informasiya xidmetlorinin strukturunda proqram teminati (hemginin bu sahadas
maslohat xidmalari) va teleradio transliyasiyasi tistiinliik togkil edir.

Rabite xidmatlorinin strukturunda iss eosas yeri mobil telefon rabitesi tutur.
Dogrudur, 2010-2018-ci illordes mobil telefon rabitasinin sektorun {imimi
xidmaotlsrinds payinda azalma davam edib ve 72.2%-dan 60,9%-9 enib. Siibhasiz ki,
telefon xidmatlorinin bazar paymin azalmasi internetin siiratli inkisafi ilo baghdir.
Hom mobil, hem da sabit telefon sobokosi tizerinden internet xidmatlarinin
genislonmosi, istor ev tesarriifatlarinin, istorse deo biznesin miixtslif proqramlar
(WhatsApp, Signal, Facebook ve s.) tizerinden goriintili ve sesli danigiq
imkanlarinin yaranmasi telefon xidmatlarine telebat1 azaldib.

Rabita xidmatlarinin strukturu, yekuna gora %
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Internet {izorinden iinsiyyat qurmagq iiciin xidmatlorin toklif edilmasi 6lkadaxili sabit
telefon gebakesinin ve beynoalxalq telefon rabitesinin de bazarda tutdugu yeri
ohamiyyatli deraceds sixigdirib. 2010-2018-ci illoarde sehorlorarast ve beynalxalq
telefon rabitasinin rabito xidmsatlorinde payr 15.7%-den 3.5%-o, Olkedaxili sabit
telefon sabokoasinin xiisusi ¢okisi isa 4.9%-don 4.6%-dan enib.



Rabita xidmatlarinin dayari, mln. manat
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Rasmi statistik malumatlardan goriindiiyii kimi 2010-cu ilds 3 telefon xidmat novii —
mobil rabits, dlkadaxili sabit sebaka vo beynoalxalq (hemg¢inin soharlorarasi) telefon
xidmatlarinin timumi deayeri 1009 mln. manat ve ya biitiin rabite xidmatlarinin
dayarinin 92,7%-ni tagkil etdiyi halda, 2018-ci ilds telefon xidmatlarinin dayeri 995
mln. manata enmisdi (1.4% azalma). Halbuki homin doévrds internet xidmatarinin
doayori 103 mln. manat (toxminan 3.5 dafs) artaraq 145 miIn. manata yiiksalmisdir.
Tohlil aparilan dovrde rabite xidmelerinin deyerinin 354 miln. manatliq timumi
artiminin texminan ti¢das biri internet xidmatlarinin stiratli artimi ils bagli olmusdur.

TELEFON XIDMOTLORI BAZARININI OSAS AKTYORLARI:
DOVLOT VO OZOL SEKTOR

Azarbaycanin telefon xidmatlori sektorunda hom dovlst, hom da 06zal rabite
miiassisalari fealiyyat gostarir. Dovlat miiassisalari ilo paralel 6zal operatorlar telefon
xidmatlori sektorunun hor 3 seqmentinde - mobil vo sabit geboke ilo telefon
xidmeatlari, eyni zamanda internet xidmatlarinde movcuddurlar.

Dovlat vo qeyri-dovlat telefon (internet) xidmati operatorlarinin faaliyystina dair
gostaricilar

2010 2014 2015 2016 2017 2018

Mobil telefon 3 3 3 3 4 4

operatorlarinin say1, adad

Ondan 6zal operatorlar 3 3 3 3 3 2
Dovlot sirkatilori 0 0 0 0 1 1
Qarisiq (dovlat-6zal) miilkiyyate 0 0 0 0 0 1

aid mobil telefon sirkatlori

Sabit saboka iizra telefon 6 6 6 6 6 7
miiassisalarinin say1, adad

Ondan 0zsl 3 3 3 3 3 4




Dovlet 3 3 3 3 3 3
Internet xidmati gostaran 28 30 37 34 41 41
operatorlarin say1, adad

Ondan 6zal 25 27 34 31 38 38
Dovlat 3 3 3 3 3 3
Sabit sabaka telefon 1394 1646 1790 1817 1881 1949
stansiyalarinin (ATS) iimumi say1,

adad

Ozol sirkatlora maxsus ATS-lorin 16 13 9 9 9 6
say1, odad

Dovlot miiassislorine moaxsus ATS- 1378 | 1633 1781 1808 1872 1943
lorin say1

ATS-lorin iimumi tutumu, min

nomra 1667,3 1844,2 1854,5 1875,6 1892,2 1962,5
Ozal ATS-lorin némre tutumu, min

nomro 130,4 83,8 80,7 109,1 109,9 93,9
Dovlot ATS-lorinin némra tutumu,

min nOmra 1536,9 1760,4 1773,8 1766,5 1782,3 1868,6
Sabit sobaka telefonlari, min

nomra 1439,6 1485,3 1467,7 1452,0 1460,3 1462,4
Ozal soboakoyo maxsus telefonlar,

min nOmro 106,2 57,5 56,7 69,5 76,6 64,0
Dovlat saboakasine maxsus

telefonlari, min nomrs 1333,4 1427,8 1411 1382,5 1383,7 1398,4
Manzillarda olan sabit sabaka

telefonlari, min né6mros 1289,6 1362,9 1348,5 1321,7 13244 1309,7
Ozal soboka iizra manzillords olan

sabit saboka telefonlari, min némra 58,3 53,4 53,2 46,5 443 32,8
Dovlat sobokasi tizro manzillords

olan sabit sobaka telefonlari, min

nomra 1231,3 1309,5 1295,3 1275,2 | 1280,1 1276,9
Mobil telefon abunacilarinin sayi,

min nafar 8938,7 10102 10697 10189 10127 10340
Ondan 6zal m.y m.y m.y m.y m.y m.y
Dovlet m.y m.y m.y m.y m.y m.y
Qarisiq miilkiyyat m.y m.y m.y m.y m.y m.y
Sabit sabaka telefon

xidmatlarinin dayari, mln. manat 53,0 62,0 67,3 68,7 72,9 65,7




Ondan 6zal 18,9 91 8,9 8,6 8,4 5,5
Dovlat 34,1 52,9 58,4 60,1 64,5 60,2
Mobil telefon xidmatlarinin

dayari, mln. manat 785,3 915,2 873,4 825,1 857,0 878,3
Ondan 6zal m.y m.y m.y m.y m.y m.y
Dovlat m.y m.y m.y m.y m.y m.y
Qarisiq miilkiyyet m.y m.y m.y m.y m.y m.y
Internet xidmatlarinin dayari,

mln. manat 42,3 110,9 122,1 119,3 132,7 145,3
Ondan 6zal 35,0 73,0 79,5 74,3 83,1 80,4
Dovlat 7,3 37,9 42,6 45 49,6 64,9
Soharlaarasi va beynalxaql telefon

rabitasi xidmetlari, mln. manat 170,4 152,5 115,4 91,9 63,4 50,7
Ondan ozal m.y m.y m.y m.y m.y m.y
Dovlat m.y m.y m.y m.y m.y m.y

Azarbaycanda 4 mobil telefon operatoru fealiyyat gostorir. Onlardan 2-ii tamamils

0zal sektora moxsusdur

"Azerfon"

Vo

“Baksell”

sirkotlori.

sirkatdo “Azarsell” vo “Naxtel” sirkatlorinda dovlat do istirak edir.

Abunagi sayina gora mobil operatorlarin bazar payi, %-Is

= Azarsell

= Baksell

Azarfon

= Naxtel

Digor

2

“Naxtel”ds dovlet paymn hacmile bagli agiq informasiya manbolarinde har hansi
moalumat yoxdur. Sirkstin saytinda yalniz qurumun 2015-ci ilds tasis edildiyi, 2017-ci
ildon xidmatlor gostermoayo basladgi barods informasiya var®. Lakin “Azarsell”
sirkatinin 51.3%-lik paymi 222 milyon avro qarsiliginda 2018-c ilin marta aymdan

3 http://naxtel.az/02.html
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dovlat miilkiyyetine ke¢gmasina dair sirketin 0z saytinda malumat agiglanib*. Homin
molumatda vurgulanir ki, “Fintur” sirketi oziiniin “Azertel Telekommunikasyon
Yatirim Dis Ticaret A.S” (Azertel) sirketindeki 51.3 faizlik paymi Azerbaycan
Respublikasinin tam dovlet miilkiyystinde olan “Azasrbaycan Beynslxalq Telekom
MMC” yo (Azintelecom) satir. Bu sovdealesmaden sonra sirketin dovlst miilkiyyaetins
kegonden sonra qaln 42.2%-i “Cenay Iletisim”ds vo 6.5%-i Maltanin “FA Invest”
sirkatinda qalib.

“Azarsell”da dovlst payr temin edildikden sonra Rabite ve Yiiksek Texnologiyalar
Nazirliyi aciglama verib ki, 6lka qanunvericiliyi ilo nezerds tutulmus qaydada
“AzinTelecom”un “Azercell’ds paylarin 6zollogdirilmasi barade qorar gabul
edilonadok, “AzinTelecom” “Azercell”’in istirakcisi qalacaq®. Bu aciglama onu
gostarir ki, hale dovlst sirkerin paymni alarken miisyyen miiddst sonra 6zallesdirms
perspektivinin olacagini istisna etmayb. Dovlet payimun sahibi kimi Rabits ve
Informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyinin strukturuna daxil olan “AzinTelecom”
sirkoti Rabite Nazirliyinin amrile 1 mart 1994-cii ilds “Aztelekom IB”nin terkibinde
yaradilsa da, 1 yanvar 1997-ci ilden Beynoslxalq Olagalar ve Hesablagsmalar Markazi
(BOHM) kimi Nazirliyin torkibinde ayrica miisssisoya g¢evrilmisdir. 2015-ci ilin
iyunundan ise mdiiassise teskilati-hiiquqi formas1 dayisdirilorak “Azerbaijan
International Telecom (AzInTelecom)” Msahdud Mbosuliyystli Cemiyyati kimi
fealiyyate baslayib. Sirkat 3 istiqgamatde faaliyyet gostarir: (i) beynalxalq sas telefon
trafik miibadilasinin teskilinde Azarbaycanla xarici dovlatlerin telekommunikasiya
operatorlar1 arasinda miiqavilalori imzalayir, cografi va sebake baximindan alternativ
marsrutlarla beynoalxalq telefon kanallarinin yaradilmasi ve istismari, beynslxalq
telekommunikasiya xidmatlarinin miibadilasinin aparilmas: ve marsrutlandirmanin
optimallasdirilmasi, ses trafikinin tagkil edilmasi ve bu xidmsatlera gore qarsiligh
operatorlararast hesablasmalar aparir; (ii) Azarbaycanla diinya oOlkeleri arasinda
miibadils olunan beynoslxalq telekommunikasiya xidmsatlarinin alternativlik va
yliksok keyfiyyot asasinda aparilmasini tomin edir; (iii) 6lka qanunvericiliyine uygun
olaraq vahid amtes bazarinda miisssise ve tagkilatlarin faaliyyati ti¢lin lazimi soraitin
yaradilmasi, telekommunikasiya vasitalori ve qurgularinin texniki seviyyalarinin
miioyyenlasdirilmasi ve istehlakgilarin tsleblari saviyyssine qaldirilmasi, daxili
bazarda raqabat iiclin serait yaradilmasi, elaco da, qabaqcil texnologiyanin tetbiq
edilmasine sorait yaradir.

"Azerfon" ve “Baksell” sirkastlorinin bazar pay1 birlikde 50%-9 yaxindir. "Azerfon"
rosmi agiqladigi moelumatlarda abunagi say1 barade msalunat yoxdur, lakin diger
sirkotlorin melumatlar1 esasinda bu gostericini miisyyen etmok miimkiindiir.
Mosolon, “Azorsell” sirkati 5 mln. nofor®, “Baksell” sirketi iso 3 mln. naforden’ bir
gedar artiq, “Naxtel” sirkoti ise 65 mine® yaxin abunagisi oldugunu agiqlayib. Resmi
statistikaya gora, biitiin mobil telefon abunagikarinin saymnm 10.4 mIn. nafars yaxin

* https://www.azercell.com/az/news/show/835/

> https://azintelecom.az/az/view/news/37/azintelecom-mmc-azercell-telekom-mmc-nin-idare-edilmesini-temin-eden-sehmlerin-n
6 https://www.azercell.com/az/company/

7 https://www.bakcell.com/az/company

& http://www.serqgapisi.az/index.php/ictimai-siaysi/17770-nakhtel-4zh-2019-dzu-ildae-khidmaet-kategoriyalar-n-daha-da-
zhenishlaendiraedzaek.html
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oldugunu nazars alsaq, demali, "Azerfon" sirkstinin abunagilsrinin say1 2.2-2.3 min.
nafer intervalinda dayisir. Bu malumatlardan ¢ixis etsek, abunagi saymna gore, bazarm
48%-1 “Azorsell”, 29.4%-i “Baksell”, 22%-i “Azarfon”, 0.6%-i isa “Naxtel” sirkatlorina
moaxsusdur. Olds olunan golirlore gore bazar paymmin miisyyon edilmosi ii¢lin ise
zaruri informasiyalar yoxdur. Bels ki, “Azarsell” istisna olmaqla yerds qalan diger 3
mobil operatorun maliyys hesabatlar1 agiq deyil.

“Azarsell”in 2018-ci il maliyys hesabatma® gors, sirketin timumi goliri 421.2 min.
mamat olub. Rosmi statistik malumata gors, 2018-ci ilds biitiin mobil telefon xidmati
bazari tizre macmu golirin 878 mln. manat oldugunu nazars alsaq, demali “Azarsell”
bazar iizre biitiin madaxilin 48%-ni sahib olub. Bu fakt onu gostarir ki, abunagi sayina
asason bazar payi gelirlore asasen bazar pay1 gostericisine uygundur.

Mobil telefon xidmatlari bazarinda dovlstin payma gsaldikds, resmi statiskanin bu
barade maluamt agiqlamidgmi nazars alsaq, bunu yalniz dolay1 yolla hesablamaq
miimkiindiir. Ogar nazare alsaq ki, “Azarsell”in yarisminda bir qadar ¢oxu (51,3%)
dovlsto moexsusdur, eloco do dovlet miiossisasi kimi “Naxtel”in istirakin1 noazars
alsag, bu xidmeotler bazarinda dovlet sektorunun xiisusi ¢okisinin texminan 25%,
yerda qalan 75% mobil telefon xidmatlarinin ise 6zal sektora aid oldugu gortiniir.

Mobil telefon bazarindan farqli olaraq sabit seboke telefon xidmatlorunds dovlet
sektoru dominantdir. Statistik malumatlar gostarir ki, sabit soboke telefon xidmatlori
bazarinda 7 sirket fealiyyat gosterir. Onlardan 3 dovlet sirksti (“Aztelekom” MMC,
“Baki1 Telefon Rabitasi” MMC ve “Nax¢ivan Telekom” MMC), yerds qalan 4 miiassisa
iso 6zaldir.

Sabit sobaka 6zal telefon sirkatlorinin bazar payi, %

60
50
40
30
20
10
0 N m m I _ I m
2010 2014 2015 2016 2017 2018
M Stasionar 6zal telefon sirkatlarin payi 50 50 50 50 50 57
m Ozal sabit sabaka §.irkatlarinin xidmatlarn 357 14,7 13,2 12,5 115 84
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® Ozol ATS-lorin pay1

? https://www.azercell.com/media/html/files/ AZERCEL L %20TELECOM%20LL C%202018%20summary%20FS_AZE(2).pdf
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Say etibari ile 6zal sabit saboaka telefon sirkatleri {istiin paya malikdir — 2018-ci ilds
xidmat toklif edan 7 sirkatden 4-ii ve ya 57%-i geyri-dovlat miisssisalari olub. 2010-
2017-ci illards ise 6 sirkatden 3-ii 6zal sektora aid olmusdur. Lakin bazar pay1 ils bagh
digar gostoricilords 6zal sabit seboke sirkatlorinin xiisusi ¢okisi ¢ox asagidir. 2010-
2018-ci illarda 6zal operatorlarin xiisusi ¢akisi sabit sebake xidmatlarinin dayarinds
35,7%-dan 8,4%-a3, ATS-lorin sayinda 1.1%-dan 0.3%-9, ndmrs tutumunda 7.8%-den
4,8%-a, aktiv istifade olunan nomrelorde 7.4%-don 4,4%-o enmisdir. Miitlaq
rogomlarls tahlil aparilan dovrde 6zal ATS-lerin say1 16-dan 6-ya azalmis, dovlet
ATS-lorin say1 1378-don 1943-s yiikselmis, telefon xidmatlardan slds edilan galirlarin
moablagi 6zal sektor iizre 18.9 mIn. manatdan 5.5 mln. manata enmis, dovlat sektoru
tizro 34.1 mIn. manatdan 60.2 mln. manatadak artmis, aktiv istifade olunan némra
say1 0zal sektor iizrs 106.2 minden 64 mina endiyi halda dovlst miisssisalari iizrs
1333.4 mIn. adaddan 1398.4 mins yiiksalmisdir. Belsliklo, bazar payini xarakterizo
edean asas gostaricilorden ¢ixis etsak, sabit sebake xidmatlarinde dovlet sektorunun
pay1 95%-o yaxindir.

Ozal sektora maxsus internet xidmatlori toqdim eden sirkatlor say etibari ilo daha
coxdur. Rasmi statistik malumata gora, 2010-2018-ci illords internet xidmati gostaren
tiimumi miiassisalarin say1 28-dan 41-9, o climladan 6zal operatorlarin say1 ise 28-don
41-5 ytiiksalib.

Bu dovr arzinds dovlet sektorunda internet xidmati gostaran operatorlarmn sayi
doyismez qalib — 3 sirkat. Bu sirkatlor asasen ham de sabit seboke telefon xidmati
gostoron sirkatlordir (Aztelekomnet, Bakinternet vo Azdatakom). Bura yalniz
porakenda xidmatlar bazarinin istirakg¢ilar: daxildir.

Ozal operatorlarin internet bazarinda pay1,%
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827 893 90 91
65,8 65,2
I I I I I I ] I ] I i I
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m Ozal operatorlarin internet xidmatlarin dayarinds payi, %
m Ozal operatorlarin imumi internet operatorlarinda payi, %

Beynoalxalq internet trafikinin o6lkaya catdirilmasin1 tomin edan sirkatlarin
faaliyyati ayridir va bu sahada comi 2 sirkat — “Delta Telekom” vo “Azartelekom”
faaliyyat gostorir ki, onlarin har ikisi 6zal sektora maxsusdur. Bu sirkatlar
beynalxalq nagqilli telefon alagesini, internet, elaco do malumat ve sas otiirtilmasini
tomin edir, shaliys ve biznese internet xidmoti taklif eden operatorlara internet
kanallar1 (topdansatis internet) agr.


http://www.aztelekom.net/

Rasmi statistika yalmiz goharlsarast ve beynslxaql telefon rabitasi xidmatlari
bazarinda 6zal sektora dair melumat agiglamir. Bu bazarda xidmalarin dayeri 2010-
2018-ci illarde 3 dafadean ¢ox azalara 170 miIn. manatdan 51 miln. manata goder
enmisdir. 2018-ci ilin yekunlarma gors, bu xidmatlarin dayarinin

TELEFON XIDMOTLORININ TONZIMLONMOSININ HUQUQI
OSASLARI VO MOVCUD iDARSETMO STRUKTURU

Telefon vo internet xidmatlorinin tenzimlonamsi sahasinde osas tenizmlayici
normativ senad “Telekommunikasiya haqqinda” Qanundur’®. Bu ganuna esasen
xidmatlori toqdim edon bazar subyektlari 2 kateqoriyaya ayrilir:

(1) Telekommunikasiya operatoru - miilkiyyatinde olan telekommunikasiya
sobakesi vasitasilo xidmatler gosteren hiiquqi saxs ve ya sahibkarliq faaliyyeti ile
moasgul olan fiziki soxslar;

(2)  Telekommunikasiya provayderi - telekommunikasiya operatorunun
sobakesindan istifade ederek xidmatler gosteran hiiquqi sexs ve ya sahibkarlq
fealiyyati ilo maggul olan fiziki sexslar.

Qanunun 23-cti maddasina gors, telekommunikasiya xidmatino telefon (moftilli),
sellilar (mobil), peycing, simsiz telefon, respublikadaxili ve beynsalxalq
telekommunikasiya xidmati, internet xidmati, televiziya vo radio yayimi xidmatlari
vo s. daxildir.

Moftilli telefon xidmati - haroketsiz (stasionar) son avadanligdan istifade etmakls
gostorilon telekommunikasiya xidmatidir. Selliilar (mobil) xidmat istifada¢inin son
avadanlig1 telekommunikasiya sabokasinin biitiin son noqtalari ¢argivesinda sarbast
horokat edorak mobil stansiyanmin moaxsusilosdirme kodunu saxlamagla
radiotexnologiyalar: tatbiq etmakle gosterilon telekommunikasiya xidmatidir. Simsiz
telefon xidmati istifadaginin son avadanliginin telekommunikasiya sebokasinin bir
kommutasiya moarkezine qosulmus son noqtsleri hiidudlarinda sarbest haraket
etmoklo vo moaxsusilogdirme kodunu saxlamaqgla radiotexnologiyalardan istifades
etmoklo gostorilon telekommunikasiya xidmetidir. Olkedaxili telekommunikasiya
xidmoti 6lke daxilinds, o ciimloden respublikanin ayri-ayri seharlari ve rayonlari
arasinda, beynolxalq telekommunikasiya xidmsoti iso Olkaden xarice ve xaricden
olkoaya miixtalif vasitolorlo (kabel, radiorele, peyk vo sair) telekommunikasiyanin
yaradilmasi maqsadilo gostorilon xidmatdir. Internet telekommunikasiya xidmati
beynolxalq standartlarla miioyyen olunan Internet protokol asasinda global
informasiya sobokesinda gostarilon telekommunikasiya xidmatidir.

“Telekommunikasiya haqqinda” Qanunun 3-cii maddesi miivafiq xidmsatlorin
gostarilmasi sahasinde bir sira prinsipleri miioyyen edir. Homin prinsiplar biitiin
operator vo provayderlorin hiiquq berabarliyini ve onlarin ganuni menafelarinin
gorunmasini, tarif siyasetinin tenzimleonmasini, telekommunikasiya xidmatlori

1% http://www.e-ganun.az/framework/10663
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bazarinda inhisar¢iligin yolverilmozliyini ve saglam raqabst miihitinin temin
edilmoasini, gerarlarin gobul edilmasinds soffafliq ve askarligin tomin edilmasini,
telekommunikasiya sahasinde dovlet tenzimlomes funksiyalarmin tesarriifat
funksiyalarndan  ayrilmasimi  nezerde  tutur. Qanunun 6-a  maddasi
telekommunikasiya sahesinds dovlet tanzimlanmasinin formalarin1 miisyyan edir vo
bura daxildir: telekommunikasiya fealiyyatinin lisenziyalagdirilmasi,
telekommunikasiya sahasinds sertifikatlasdirmanin  tegkili, telekommunikasiya
xidmatlori tizro tariflorin totbiqi, telekommunikasiya sahasinde saglam roaqabat
miihitinin ve antiinhisar fealiyyatin tenzimlenmasi, operatorlar arasinda qarsiligh
arabaglanti miinasibatlorinin tenzimlonmasi, internet telekommunikasiya xidmsati
gostaran operatorlarin va provayderlarin ugotunun aparilmas:.

Qanunun 8-ci maddoesi telekommunikasiya faaliyyeti lisenziyalasdirilmasmi taleb
edir. “Lisenziyalar vo icazalor haqqinda” Qanunun!' 1 saylh ©Slavesinds telefon
(maftilli vo simsiz), IP—telefoniya (internet telefoniya) xidmeatlori lisenziyalasdirilan
foaliyyotlar hesab edilir.

“Telekommunikasiya haqqinda” Qanunun 9-cu maddasine asasen, timumi istifadeds
olan  telekommunikasiya  seboekoalorindoki  zeruri vasite ve  qurgular
sertifikatlagdirilmalidir.

Rabito xidmatlorinin tarfilorinin tenzimlonmoesi neazards tutulur (madds 10).
“Qiymeotlori (tariflori) dovlat terafinden tonzimlonen mallarin (islorin, xidmatlorin)
Siyahisimin tesdiqi haqqinda” Nazirler Kabinetinin 28 sentyabr 2005-ci il tarixli 178
sayli qorarmna!?> osason telefon rabitesi xidmatlorinin tariflori dovlet terafinden
miiayyen edilir.

Qanunun 11-ci maddaesine osasan, telekommunikasiya sahasinde saglam raqgabet
miihitin tomin edilmasiz ticlin inhisarciliq faaliyyeti dovlst tarafinden tenzimlanir. Bu
tonzimloma rabite xidmatlori gostaran operator ve provayderlarin barabarhiiquqlu
subyektlor kimi foealiyystinin tomin olunmasinin nazards tutur. Bu maddays gors,
miivafiq xidmat bazarinda antiinhisar qanunvericiliye asason hokmran mévge tutan
operator va provayder foaliyyetinds asagidaki sortlers riayat etmsalidir:

» telekommunikasiya xidmati bazarma bearabarhiiquqlu daxilolman temin
etmok mogsodilo eyni xidmoeti gosteron diger operatorlara arabaglant:
magqsadlori liglin sabakalara qosulmasi vo trafik miibadilesi iizre barabar sorait
yaratmaga borcludur;

* ganunvericilikds nazerde tutulmus hallar istisna olunmaqla arabaglanti
magqsadlori liglin 6z sebakesine diger operatorun ve ya provayderin miivafiq
miiqavilo asasinda qosulmasindan imtina eda bilmaz;

» ganunvericilikdo nazards tutulmus hallar istisna olunmaqla 6z gebokasi
vasitesilo xotlori (kanallar1) diger operatorlara ve provayderloro Umumi
miiqavilo asasinda icarays verir;

" http://www.e-ganun.az/framework/32626
2 http://www.e-ganun.az/framework/11342/
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* miivafiq icra hakimiyyati orqani hokmran movqge tutan operatorun,
provayderin uygun faaliyyoti tizra xiisusi taloblor miiayyen edir;

* Miivafiq icra hakimiyyati orqanlar1 telekommunikasiya sahasinde haqsiz
rogabatin vo inhisargi faaliyyetin qarsisinin alinmasi tizre ganunvericilikls
miiayyen edilmis tadbirler gortir;

» Hagqgsiz raqabets, istifadagilorin maraq ve hiiquglarinin pozulmasina, yaxud
ganuna zidd olan har hans1 diger amallars yol veran saxsler qanunvericilikle
miiayyan olunmus qaydada masuliyyat dasiyirlar.

Daha bir dovlet tonzimlonmasi malsti internet telekommunikasiya xidmati gostaran
operatorlarin ve provayderlorin ugota alinmasidir (madds 13-1.). Bu xidmatlari
gostarirn operatorlar vo provayderlar xidmoat gostarmaya basladiglar: vaxtdan 15 giin
miiddstinde miivafiq icra hakimiyysti orqaminda ucota durmali, habels ugot
molumatlarinda bas vermis dayisiklik barade miivafiq icra hakimiyyeti organma
dayisikliyin bag verdiyi vaxtdan 10 giin miiddstinds mealumat vermalidirlar. Nazirlar
Kabinetinin 12 oktyabr 2017-ci il 427 sayli garar1 ile internet provayderlarin ugotunun
aparilmasina dair ayrica qaydalar tesdiglenib®.

“Telekommunikasiya hagqinda” Qanun xidmat gostoran operator ve provayderlarin
hiiquq ve  vezifslerini do miiayayn edir. Bu subyektlorin hiiquqlarna 6z
telekommunikasiya sobakalarini planlasdirmaq va inkisaf etdirmak (genislondirmak)
qanunvericilikle miisyyan olunmus qaydada nomrs resurslarmi ve radiotezliklori
almaq ve onlardan istifade etmak, qganunvericiliklo basqa qayda nezerde
tutulmayibsa, gostordiklori telekommunikasiya xidmatlorinin tariflorini ve 6demsa
qaydasin miistaqil miiayyen etmoak va s . ; daxildir (madds 32).

Operator vo va provayderlorin vazifelorine daxildir: telekommunikasiya sahasinde
miioyyen olunmus normativ hiiquqi aktlara uygun fealiyyst gostermak, abunagi ile
baglanan miiqaviloye asasen tizerina diison vozifalari yerina yetirmok, istehlak¢ilarin
hiiquglarin1 pozmamagq, elekommunikasiya xidmatlarini miisyyen edilmis standart,
norma va qaydalara uygun keyfiyyatlo gostormoak vo s. (madda 33).

Qanunun 44-cti maddasine asasen, telekommunikasiya sebakalari, qurgular: ve
vasitolori dovlat, baladiyya ve xiisusi miilkiyyatds ola bilar. Dévlat miilkiyyat
formasindan asili olmayaragq, operatorlar, provayderlar {i¢iin berabaer hiiquqi sorait
yaradir. Qanunun 45-ci maddaesi ise telekommunikasiya sebakalori, qurgular: vo
vasitalari ilo bagli miilkiyyat formasinin deyisdirilmasina icaza verir. Istonilon hiiqugqi
vo fiziki saxslor telekommunikasiya sahasinds faaliyyet gostaran dovlet
miiassisalarinin 6zallasdirilmasindo, icarays ve idarsetmayo verilmoasinda
ganunvericiliyi ilo miisyyen edilmis qaydada istirak eds bilarlar. Telekommunikasiya
sobakolori, qurgular: ve vasitalari tizerinds miilkiyyst formasmin dayisdirilmesina
onlarin moévcud maddi-texniki bazasini zaiflotmamak ve texnoloji faaliyyati
pozmamag, habels fiziki ve hiiquqi saxslorin telekommunikasiya xidmatlarinden

B http://www.e-ganun.az/framework/36773
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istifade etmak hiiquqglarini asassiz mahdudlasdirmamagq sortilo qanunvericiliklo
milayyan olunmus qaydada yol verilir.

Telekommunikasiya xidmatlarinin tagkilini temin edsn ssas normativ senadlerden
biri do “Umumi rabite sobakesinden istifade Qaydalarma dair” rabite nazirinin 31
avqust 1999-cu il 141 sayli Omridir'. Bu senads asasen, iimumi rabite sebakesinin
imkanlarindan istifade etmoak istoyan rabite operatorlari, moévcud ganunvericiliya
uygun olaraq Rabite ve Yiiksek Texnologiyalar1 Nazirliyinden xiisusi raziliq
(lisenziya) almalidir. Belo lisenziyasi olmayan operatorlarin imumi rabite
soboekasindan istifadesi qadagandir. Eyni zamanda, hemin operatorlarin istifads
etdikleri avadanliqlarmn miivafiq sertifikati1 olmalidir. Nazirlik ayri-ayri rabite
qurgularinin tatbigine. iimumi rabite sebekasinin optimal qurulmasma, effektiv ve
tohliikesiz foaliyyatine ydnalmis xiisusi texniki talablor qoya bilor. Umumi rabite
sobakesinin idareetmoe markazi Nazirliyin nazarstinden olmali, rabite operatorlar:
torafinden gebokenin nezarstinde olmali operatorlar1 terefinden gebekenin
tealiyyastinde ve idare edilmasinda yol verilon geyri-normal hallara gars: tedbirler
goriilmalidir. Senadin telebine gors, imumi rabite gsebokasinden istifade eden
operatorlarin qarsiliqlt miinasibatlori bir sira timumi sortlora ssaslanmalidir. Bu
sortloro xidmatlarin gostarilmesi {iciin vahid texnoloji prosesin temin edilmasi ve
imumi rabite gebekesi daxilinde informasiyamin o6tiiriilmasi, sebeakenin layiha
ehtiyatlarindan maksimum istifade edilmesi ve onun iqtisadi effektivliyinin
toskili, istifadagilore gostarilon xidmatlorin keyfiyyat gostoricilorinin artirilmasi, -

normativ aktlarala va tarif siyasatinin asas prinsiplari ilo miiayyenlasdirilon vahid
giymatqoyma krieteriyalarma riayet edilmasi ve rabits qurgularimin tikintisine ve
istismarina har bir torofin qoydugu vesaiti noazere almaqla barabarhiiquqlu
amokdasligin nazars alinmasi daxildir.

DOVLOT RABITO MUOSSISOLORININ FOALIYYOTININ VO
IDARS OLUNMASININ PRAKTIK VO HUQUQI ASPEKTLORI

Telekommunikasiya sektorunda movcud olan biitlin = dovlat  sirkatlori
(“AzInTelecom”, “Aztelekom” vo “Baki Telefon Rabitosi”) toskilati-hiiquqgi formasina
goro mohdud mosuliyyatli comiyyat (MMC) kimi fealiyyet gosatorirlor. NK-nin
12.07.2012-ci tarixli 292 sayli Qoerarina'® asason, bu sirketlor Nogqliyyat, Rabito vo
Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyinin strukturuna daxil deyil, lakin birbasa
tabeliyindadir.

Miilki Macallonin'® 87-ci maddasine asasen, MMC bir ve ya bir ne¢o soxs (fiziki va (vo
ya) hiiquqi soxs) torafinden tesis edilon, nizamname kapitali nizamnamso ils
milayyonlasdirilmis miqdarda paylara bdliinen coamiyyst mehdud masuliyystli
comiyyat sayilir. MMC-larin istirakg¢ilar: onun 6hdoliklari tizra masuliyyet dasimir ve
comiyyetin foealiyysti ilo bagh zerar ti¢lin qoyduglar: vasaitin doyari haddinde risk

" http://www.e-ganun.az/framework/10512
> http://www.e-ganun.az/framework/39579
'8 http://www.e-ganun.az/code/8
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dastyirlar. Macallonin 91-ci maddaesine asasen, MMC-larin ali orqani istirakgilarmn
imumi y1gmcagidir. Bir istirakgisi olan comiyyatds comiyyatin imumi yigmcagimnin
salahiyyatlori istirak¢1 terafinden tekbasina hoeyata kegirilir. Camiyystin
nizamnamoasinde nezarde tutuldugu halda, habels ictimai ohamiyysatli
qurumlarda comiyyetin direktorlar surast (vo ya miisahide surasi)ve ya toftis
komissiyas1 (miifottis) yaradilir. “Mithasibat ugotu hagqinda” Qanunun 2.1.9-cu
maddasine!” ve “Ictimai ohamiyyatli funksiyalar1 yerine yetiron hiiquqi sexslorin
siyahismin tasqilonmasi haqqmnda” NK-nin 01.09.2016-c1 il 338 sayli Qararma’® asasan
publik hiiquqgi sexsler, kredit ve sigorta teskilatlari,  investisiya fondlar1 ve
telekkomunikasiya miiassisalari ictimai shamiyyetli qurumlar sayilir.

Mbahdud masuliyyatli comiyyeatds onun fealiyyatine cari rahbaerliyi hayata kegiran vo
istirakgilarmin iimumi yigincagma hesabat versan icra orqani (kollegial va (va ya)
tokbasina) yaradilir. Comiyyaetin kollegial icra orqanmin rahberi ve tizvlari vo ya
comiyyetin tekbasma fealiyyet gosteren icra orqanmin rehbari onun istirakgilar
olmayanlarin sirasindan da secilo bilor. Bir istirak¢idan ibarst olan comiyyeatds
imumi yigincagin selahiyyetlorine aid olan massalaler barssinds gorarlar hemin
istirakg1 torafinden tokbasina gebul edilir vo yazili suratds rosmi

Macallanin 91-1.-ci maddasina asasen MMC-larin direktorlar surasi (miisahids surasi)
comiyyatin imumi yigincaqlar arasindaki dévrds onun icra orqaninin faaliyyetina
nazarati hayata kegirir. 9gor nizamnamada toftis komissiyasinin segilmasi (miifattisin
toyin edilmasi) nezerde tutulmamisdirsa, bu Macelloys uygun olaraq toftis
komissiyasinin (miifattisin) selahiyyatlori direktorlar surasina (miisahide surasina)
verilo biler. Direktorlar surasinin sadri onun iclaslarini ii¢ ayda bir defeden az
olmayaraq cagirir vo iclaslara sadrlik edir, iclasda her iizv bir sase malik olmagla,
gerarlar sads sas coxlugu ils qebul edilir.

Macallonin 91-2.-ci maddasine asasen, MMC-nin kollegial icra orqan: yalniz fiziki
soxslorden ibarat ola bilar.

Telekommunikasiya sektorunda movcud olan aparici dovlet miisssisalorinda
menecment strukturunun hetta formal hiiquqgi teleblar baximindan korporativ
idareetma modelinin elementlorine na daracods uygun goaldiyini dayerlondirmak
demak olar ki, miimkiinsiizdiir. Ik névbade ona gors ki, bu sirkatlarin heg birinin
idareetmo strukturuna dair informasiyalar, onlarmn faaliyyetini tenzimloyen osas
sonad (Nizamnams) ictimaiyyet ii¢lin al¢atan manbalorde mévcud deyil. Miivafiq
qurumlarin internet saytlarinda (https://www.azintelecom.az/,

https://www.aztelekom.az/, https://www .baktelecom.az/) idarsetma strukturu va onlarin
fealiyyatini tenzimloyen asas hiiquqi senadlerlo bagli heg¢ bir malumat
yerlasdirilmayib. Digar torafden ise todqgiqat ¢orgivesinds bu qurumlara informasiya
sorgusu gondorildi ve yalniz bir miiassisaden — “Aztelekom” MMC-don cavab alindi.
Qurumun cavabinda geyd edilir ki, MMC-nin rehbar organlari Umumi Yigincag,
Miisahide Surasi ve Icra orqanindan ibarstdir. Lakin ne ictimaiyyat {iclin olgatan

7 http://www.e-ganun.az/framework/5458
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hesabatlarda, no do internet axtaris sistemi vasitosilo dovlstin telekommunikasiya
miiossiseslorinde miisahide suralari, onlarmn faaliyyeti ve tlizvleri barade heg bir
molumat slde etmak miimkiin deyil. Hatta formal olaraq Nizamnams Miisahide
Surasinin movcudlugunu nezerds tutsa bels, I9IT-nin “Dévlat miisssiseslerinde
korporativ  idareetme  Qaydalari’nin®  taleblerine uygun olaraq dovlast
telekommunikasiya sirkatlori 6zal miilkiyyeta aid MMC-lardan bir sira slamatlarins
gora forqlondiyi halda korporativ idaracilik modelini tatbiq edes bilir. Homin
alamatlars daxildir:

* Suranim, icra orqaninin ve miivafiq tenzimlayici nazirliyin (agentliyin) daqiq
miiayyan edilon salahiyyatlari;

* Miisahids Surasmin tesdiglenan terkibi ve diger idarsetma orqanlar ils
alagelarini tanzimlayen daqiq hiiquq normalar;

* Biitiin maraqh tereflars, o climladen iscilore gorar gabulu ile bagh verilmis
selahiyyetlarin ¢arcivasi;

* Mbolumat agighgma, hesabathiliga vo soffafliga dair miioyyenlosdirilmis
daqiq talablar.

Qaydalarda dovlet miiassiselorinde faaliyyat gostormsli olan Miisahide Suralarina
qars1 daqiq taleblar do miisyyen edilib. Suralarmin giiclondirilmasi ve keyfiyyatinin
artirllmast  dovlet miiassisesalorinin  korporativ  idareetma  tocriibalarinin
tokmillagdirilmasinds fundamental addimdir. Bu tasisatlar sirketin fsaliyyatine gora
asas masuliyyat dasiyan element kimi miiayyonlasdirilmsli, onlar strateji idarsetma
funksiyasimni yerina yetirmak, hamg¢inin veo menecmentin faaliyyatinin monitoringini
aparmagq liciin lazim olan salahiyyetlars, seristays ve obyektivliys malik olmalidirlar.
MS-larmin hesabatlar: togkilati masalalor, maliyye faaliyyeti, miithiim risk faktorlari,
mithiim hadiseler, maraql tereflarle slagelar ve koordinasiya ve ya sahiblik eden
toskilat torafindon verilon gostarislorin tosiri barade malumat vermsali va onlar1 sorh
etmoalidir. Oz rollarini yerine yetirmok {iclin MS {imumi korporativ magsadlor
¢arcivasinda korporativ strategiyant miiayyen etmsoli, monitoringini aparmali vo
nazarden kecirmali, fealiyyati giymatlondirmak ii¢lin miivafiq meyarlar yaratmali vo
asas risklori miioyyen etmoli, maliyye hesabatlarmin dovlet miisssisesinin cari
tealiyyoatini va slagodar risklari diizgiin oks etdirdiyini tomin etmakls, agiglama vo
molumatin ¢atdirilmasi prosesini monitoring etmsali, menecmentin foaliyyatini
giymatlondirmoli ve ona nazarat etmolidir.

Dovlat miisessiselorinin M$-larmin esas funkisyalarindan biri Bas Icraci Direktorun
toyin edilmosi vo isdon azad edilmasi olmalidir. Bu salahiyyst olmadan DMM-larin
suralar1 {iciin monitorinqle bagh funksiyalarin1 tam yerins yetirmak vo dovlest
miiossisesinin foaliyyatinin naticalarine gors masuliyyet hiss etmak ¢atindir. Dovlatin
asas sehmdar oldugu bozi tacriibelords yegana miilkiyyatci Bas Icragi Direktoru
birbasa toyin ede biler. Lakin bu halda M$-lar1 ilo maslohatlosma osas sortdir.

¥ https://www.oecd.org/daf/ca/corporategovernanceofstate-ownedenterprises/45035654.pdf
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Hamginin bels goraitds Bag Icraci Direktorun tayin edilmesi qaydalari ve prosedurlari
soffaf olmali, pesokarliq meyarlarina asaslanmalidir.

Faaliyyati aragdirilan dovlet telekommunikasiya miiassislorinin hesabathiliq va
moalumat agigligi tocriibesi do I9IT-nin korporativ idarsetms standartlarina cavab
vermir. Homin standartlara ssasen, dovlat miisssislerinin ictimaiyyet {i¢iin aciqlanan
hesabatlar1 sirketin iimumi faaliyysti ve onun naticalari, dovlstden alinmis maliyya
yardimlar1 ve ya dovletdin alinmigs teminatlar barede miifassel informasiyalari
oziinds oks etdimalidir.

Artiq milli qanunvericilikde da dovlet miiassisalerinde korporativ idarsetma
prinsiplerinin tatbiqi tizre standartlar miisyyenlesdirilib. Nazirlor Kabinetinin 04.06.
2019-cu il 257 sayl gorar1i®® sshmlarinin nazarst zarfi dovlete maxsus olan sshmdar
comiyyaetlorinds korporativ idareetmes qayda ve standartlar1 miisyyan edir. Lakin
sonadin adindan goriindiiyti kimi bu normativ-hiiquqi ¢orgive sshmdar comiyyetlars
aiddir, dovletin telekommunikasiya sirketlori ise mahdud masuliyyetli
comiyyatlardir. Qayadalarin biitiin istinasiz olaraq biitiin d6vlst miisssisalarini shate
etmoasi liclin ya telekommunikasiya sirketlari tacili olaraq sehmdar cemiyyetlars
cevirilmoalidir, ya da hamin hiiquqi normalar dévlat miilkiyyatinds olan MMC-lars da
samil edilmalidir. Senadde sshmdar comiyyatlorde korporativ idarsetmenin
standartlar1 kimi asagidakilar miiayyen edilib:

= dovlet tarafinden sshmdar funksiyasinin effektiv sokilds icrasi;

= effektiv fealiyyot gostoron Miisahide Surasmin (Direktorlar Surasr) toskili;
* sohmdar comiyyatin foaliyyatinin soffafliginin tominats;

* samarali vo gevik icra sisteminin tagkili;

» risklorin effektiv idara edilmasi sisteminin formalasdirilmasi;

» korporativ idareetma prinsiplarins riayst olunmasimnin tegkili;

» Kkorporativ sosial masuliyyat.

Qaydalara ssasen dovlst miilkiyystinde olan sshmdar cemiyyatlarin fealiyyatini
imumi nazarati hayata kegiron Direktorlar Surasiin (Miisahids Surasi) yaradilmasi,
soffafliin tomin edilmasi tiglin beynslxalq tslsblore uygun maliyye hesabatlarmin
tortibi vo ac¢iqlanmasi miithiim talablar kimi oks olunub.

Azarbaycanin telekommunikasiya sektorunda faaliyyat gosteren aparici sirkatlarinin
hesabatlarinin tahlili gostarir ki, bu sahade nainki korporativ idareetma ilo bagh
beynalxalq standratlarin, elaco do milli ganunveriliyin tsloblari 6denmir. Ovvala, bu
sirkatlorin he¢ birinin nizamnama moagqgsadlerine uygun faaliyyatlorine ve onlairn
naticalorine dair timumi hesabat iimumiyyatlo agiqlanmir. Xiisusilo do bu ciir
hesabatlarda gostorilon xidmsatlor, onlarin strukturu, hecmi, dinamikasi, cografi
bolgiisii baradsa informasiyalarmn olmast ¢ox miithiimdiir. Digar torafdan ise
“Miihasibat ugotu haqqinda” Qanunun 8-ci maddasi ictimai shemiyystli qurumlarn

20 http://www.e-ganun.az/framework/42596
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0z maliyyo hesabatlarmi beynslxalq miihasibat ugotu standartlarina uygun
hazirlanmasini va yayilmasini taleb edir. Bu standartalar gors, maliyye hesabatlarina
maliyya risklari ve onlarin idare edilmasi, alaqsli teraflerle amaliyyatlar, pul vesaitlari
vo onlarin ekvivalentlari, ticarot vo sair kreditor borclari, borc 6hdolikleri, cari ve
uzunmiiddstli aktivler, amlak, tikili ve avadanlqlar, gelirlorin kateqoriyalar tizrs
analizi, xarclerin kateqoriyalar tizre analizi, 6denilon vergilor, asili miiassisalora
investisiyalar, kapitalda doyisikliklor, faaliyyoat seqmentlori {izro maliyye
moalumatlari, maliyys galiri, maliyya xarclari vo s. barada ¢ox genis moalumatlar daxil
edilmalidir.

“Miihasibat ugotu haqqinda” Qanunun maliyye hesabatlarmin taqdim edilmasila
bagh miiddealarinin icrasimni tamin etmak magsadile NK-nin 27.05.2010-cu il 97 sayh
gerar1 ilo “Kommersiya tagkilatlarmin illik maliyye hesabatlarmin ve birlagdirilmis
(konsolide edilmis) maliyys hesabatlarinin toqdim edilmasive darc edilmasi
Qayadalar1” tasdiglenib?. Senadin 1.3-cii maddasi ictimai shemiyyatli qurumlarm
maliyya hesabatlarin1 beynalxalq standartlara uygun tortib etmsali oldugunu
vurgulayir. Oz ndvbesinds, Qaydanin 2-ci maddesi maliyys hesabatlarinin tarkibini
miiayyan edir. Bels ki, ictimai shamiyyatli qurumlarin agiqladig1 maliyys hesabatlar:
miiassisenin iimumi maliyys vaziyysti, manfast, zerar ve diger macmu gaolirin hacmi,
kapitalda dayisikliklar, pul vesaitlarinin harakati baradas atrafli ve izahedici geydlarle
yayllmalidir. Senadin 5-ci maddssine asasen, ictimai shamiyystli qurumlar 6z
maliyye hesabatlarmi auditor reyils birlikds internet sehifesinds yaymalidair.

“Aztelekom” MMC va “Baki Telefon Rabitasi” MMC-nin maliyys hesabatlar1 son
darace mahdud informasiya teqdim edir. “Aztelekom” MMC-nin an son hesabat1
2019-cu ilo®, “Baki Telefon Rabitasi” MMC-nin son hesabti iso 2018-c ilo® aiddir. Bu
hesabatlarin her ikisi eyni struktura ve mslumat tutumuna malikdir, yalniz
miiassisalorin timumi goalir vo xarclari, onlarin mahdud saviyyadas strukturu barads
moalumat agiqlayir.

! http://www.e-ganun.az/framework/19630
22 https://www.aztelekom.az/uploads/files/az financial 2019.pdf
% https://www.baktelecom.az/uploads/public/X%C9%99b%C9%99rl%C9%99r/2019%20Hesabat.pdf
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"Aztelekom" va "Baki Telefon Rabitasi"MMC-larin maliyya
hesabatlarinin strukturu, min. manatla

Dovlot Istifada

Osas Sair . . o .
. . . . uacast . edilm . . amortiza
1 t
Umumi omoliyy amoliyy Comi -
. nden material
golirlor at at 5domolo xarclor ehtivatla X
golirlor golirlori r)I

digor = sair

xarclori . .
xarclori xarclori

omoliyy omoliyy maliyyo
arclori at at  xorclori

m "Aztelekom” MMC 77220,8 73393,4 3827,4 0 71472 2881,8 25414,3 13321,3 27777,1 17831 564,4
m "Baki Telefon Rabitosi" MMC 69667 68868,9 798,1 0 51593,2 2052,3 20268,1 8647,7 5088,6 15403,3 133,2

“Azintelekom” MMC-nin maliyye hesabati bu 2 sirketla miiqayisade daha
shatalidir®*. Qurumun an son maliys hesabat1 2018-ci ils aiddir. Bu hesabatda cari va
uzunmiiddstli aktivler, onlarin strukturu, cari ve uzunmiiddstli 6hdaliklar, kapital ve
monfaat barade malumatlar aks olunub.

“Azintelekom” MMC-nin 2018-ci il iizrs maliyya naticalari (min manatla)

Maliyyo gostaricilori Mboblag
Comi uzunmiiddotli aktivlar 508162,6
Omlak ve avadanlqglar 17010,1
Qeyri-maddi aktivler (428)
Investisiya qoyuluslart 483971,1
Digar uzunmiiddatli aktivler 1334,9
Comi qisamiiddatli aktivlar 29237,9
Pul vosaitlari ve onlarin ekvivalentlori 13256,9
Mal-material ehtiyatlar: 1041,6
Ticarat vo digar debitor borclar: 7199,3

% https://www.azintelecom.az/upload/files/ce822a2ea4896440541fab4deb405e46e.pdf
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Digor qisamiiddatli aktivler 7740,1
Comi aktivlar 537400,6
Nizamnameo kapitali 8,146
Bolusdiiriilmamis manfeat 61210,3
Cami kapital 61248,5
Uzunmuddaotli 6hdsliklor 4719947
Qisamiiddatli 6hdoliklar (kreditor borclar) 41874
Coami o6hdaliklar 476182,1
Cami 6hdsliklar va kapital 537400,6
Galir 28453
Xidmatlorin maya dayari (9999,9)
Umumi manfaat 18453
Umumi inzibati ve digar amaliyyat xarclari (6488,2)
Digoer amsliyyat golirlori (406,6)
Omoliyyat manfoati 11558,3
Manfoat vergisi xoarci (882,0)
11 iizro manfaat 9522,8

Mslumatlardan goriindiiyii kimi, telekommunikasiya sektorunda faaliyyet gosteran 3
aparict dovlat sirketinden heg¢ biri dovlat bilidcesindon birbasa vesait almir. Lakin
tabeciliklorinda olduqglar1 Naqgliyyat, Rabito ve Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi
vasitesilo  morkoazlesdirilmis  qaydada, miixtalif investisiya layihalarinin
dastoklonmasi iiclin sarmayolarin yonaldilib-yonaldilmadiyi barads har hansi agiq
moanbads malumat yoxdur.

Sirkatlorin dovlat biidcasi qarsisinda 6hdsliklari, tadiye novleri iizra 6hdsliklarin
strukturu bareds de hesabatlarda her hansi mslumat agiglanmir. Eyni zamanda
sirkatlorin 6z golir manbalari ve borclanma hesabina hesabina hayata kegirdiklori
investisya layihalori baroeds de malumatlar ictimaiyyat {iciin qapalidir.

Dovlet miiessiselorinin maliyys hesabatlarinin beynolxalq standartlara uygun
hazirlanmasi yalniz saffathiq baximimndan onamli deyil. Bu ciir hesabatlar hamginin
adigokilon subyektlorin faaliyyatinin semaraliliyini do 6l¢gmak baximindan zaruri
moalumat bazasi formalasdirir. Artiq 6ten ilden etibaren fealiyyetin semoraliliyinin
Olstilmasi dovlat tesarriifat subyektlori ii¢lin hiiquqi ohdsliye cevrilib. Bels ki,
Nazirlar Kabinetinin 04.06.2019-cu il 257 sayl1 qerar1® ile “Paylarmnin (sshmlarinin)

% http://www.e-ganun.az/framework/42596
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nozarat zorfi dovleto moxsus olan hiiquqi sexslerin faaliyyetinin semarsliliyinin
giymotlondirilmasi Qaydas1” tasdiqlonib. Homin qaydalara uygun olaraq toklif
olunan indikatorlar asasinda aparilan gqiymetlandirmanin naticesine gors, semorslilik
omsali 50%-den asag1 olduqda, dovlet sirketlorinin faaliyyeti qeyri-kafi, 100%
olduqda ¢ox yiiksek giymat alir (o ciimladen, 50-70% intervali kafi, 70-90% arasi
yaxst). Umumilikde fealiyyetin samaraliliyini giymatlondirmak {iciin asas ve slave
qgruplarda olmagqla 23 indikatorun tetbiqi nezerds tutulur. Bura vergiden oOnceki
moanfaatlilk soviyyasi (EBITDA), omoliyyat xarlorinin osas omsaliyyat galirlarine
nisbati, calb edilmis kapitalin rentabelliyi, sshmdar kapitalin rentabelliyi, sshmdar
investisiyalarmim golirliliyi, aktivlerin rentabelliyi, miitloeq likvidlik amsali, smak
mohsuldarligi, 6dema qabiliyyetliliyi amsali, dividend oOdenisi emsali, istehsal
gliclarinin istifads amsali, enerji ssmaraliliy va s. daxildir.

SEKTORDA IDAROETMONIN SOMOROLILIYININ
YUKSOLDILMOSI PERSPEKTIVLORI VO YOLLARI

Toxminan 30 il Onceye goder telekommunikasiya ve rabits xidmatlori ¢ox az
istisnalarla biitiin diinyada dovlst tersafinden taqdim edilirdi. Lakin uzunmiiddatli
aragdirmalar ve empirik analizlor roqabatsiz miihitds fealiyyat gostoron dovlet rabite
xidmatlarinin xarclarinin ytiiksak, xidmatlarin mshsuldarhigmin ve keyfiyyoyyatinin
asagl oldugunu tize ¢ixardi. Osas sebab odur ki, dovlst inhisar¢i sirkatlari rogbate
ehtuyac duymadiqglari ti¢iin texnoloji doayisikliklara ¢evik reaksiya vermirdi. Miixtalif
olkalords rabite sektorunda baslayan liberallagdirma dalgasinin maqgsedi bu sektorda
rogabati artirmaq ve naticeds istehlakgilarin rabite xidmatlorine olgatanliginin
artrilmasini, eleca ds xidmatlarin keyfiyyotinin yiiksaldilmasini tomin etmak olub.
Raqgabatin formalasdirilmasi ona gors lazim idi ki, alternativ operatorlar {i¢lin bazara
girmakds heg¢ bir manes olmasin, he¢ bir operator bazarda hokmram movqge
tutmasin, ragiblors miinasibatde mahudlasdirici davranislar niimayis etdirs bilmasin.
Bu zaman ssas addimlardan biri rabite sektorunda siyaset hazirlayan ail dovlet
qurumundan (masalon, Rabite Nazirliyinden) asili olmayan, avtonom bir
tonzimlayici orqanin formalasdirilmas1 ¢ox Onemlidir. Bu orqan miisyyen edilen
siyasat ¢arcivalari daxilinde bazar oyuncgularimin fealiyyatini izlayir, reqabat miihitini
pislosdiran istanilon opreatora gars: hiiquqi alstlor asasinda goararlar qobul edir.

Bazarda inhisargiliq, xidmatin osasen bir operatorin slinde comlonmasi yalniz
roqgiblerin bazara girisinin qarsisini almir, elaco de asag: keyfiyyotds xidmat gostorir.
Cunki bazarda raqib olmadiqda, onu keyfiyyotli xidmate macbur edsn mexanizm
olmur.

Avropa olkelerinds, hatta postsosialist 6lkalards telekommunikasiya miiassisalarinin,
xtisuson dovlat inhisarinda olan sabit telefon sirkatlarinin 6zallagdirilmasi genis
yayimis tocriibadir. Bu Olkalorde 1990-2000-ci illorde aparici telekommunikasiya
sirkatlorinin =~ 0zallogdirilmasi zamani forqli yanasmalar olmusdur. Masoalon,
“MacarTelekom”un 67%-i, “Bel¢ikaTelekom”un 49.9%-i, “CexTelekom”un 27%-i
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ozollosdirilmisdi®. Bu tocriibalorde ortaq maqam ise istinasiq olaraq 6zsllesdiren
torefin xarici investor olmasidir.

Azarbaycanin aid oldugu cografiyada Tiirkiyenin tacriibasine diqqat yetirmak
moagsadauygundur. Siiktorun aparict  oyungusu  olan “Tiirktelekom”un
dovlatsizlasdirilmasina 2000-ci illarin avvalindan start verilmisdi. Hazirda hom sabit
telefon, ham mobil telefon, ham do internet xidmatlari gostaran “Tiirktelekom”un
paylarinin 55%-i “LYY Telekomiinikasyon A.S” sirkatinas, 30%-i dovlate (o ctimladaen,
25%-i Maliyya ve Xazina Nazirliyine, 5%-i Tiirkiye Varliq Fonduna), 15%-i ise fond
birjas1 vasitosilo sarbast bazara buraxilan sshmloarin sahiblorine mexsusdur?. “LYY
Telekomiinikasyon A.S” Tiirkiyenin 3 banki (Is Bankasi, Akbank ve Garantibank)
torefindan ortaq qurulan sirkstdir. Bi sirkat “Tiirktelekom”daki 55%-lik pay1 2019-cu
ilde Livanin “Ojer Telekom” sirkatinden alib. Livan sirketi 6z payin 2005-ci ilds ilkin
O0zollosdirma zamani 6.5 mlrd. ABS dollarina slde etmisdi. Lakin 2013-cii ilda
“Tlrktelekom”un hisselerini zomanat gostararak banklardan gotiirdiiyii 4.750 mlrd.
ABS dollar1 kredit borcunu geri 6daye bilmadiyi ti¢iin 6z hisselerini satmaga macbur
qalmisdi. Agiq bazarda 15%-lik sshm satisindan ise hokumsat 1.911 mlrd. dollar alds
etmisdi®.

Azarbaycanda da son 20 ilde dovri olaraq telekommunikasiya sektorunda islahatlar
hokumetin digget markezinda olub. Ilk defe 6lke prezidentinin 29.03.2001-ci il 671
sayli  saroncami  ile  «Azearbaycan  Respublikasinda  dovlet  emlakinin
0zallagdirilmasinin II Dovlst Proqrami»na uygun olaraq Rabite Nazirliyinin bir sira
bir sira miiessiso vo obyektlorinin 6zallagdirilmasi haqqinda qorar gobul edildi®.
Serencama gore, hazirda telekommunikasiya bazarinda hokmran movqe tutan “Baki
Telefon Rabitosi” va «Aztelekom» MMC-lor 6zallosdirmaya agiq elan edilmali idi.
Qobul edilon senadde gostarilirdi ki, adigekilon miisssiselorin 6zsllesdirilmasinda
yerli investorlarla yanas: xarici investorlarin da istirakina icaze verilir.

Lakin oton dovrds bu 2 sirkatin dovlstsizlasdirilmasini nazards tutan sersncam icra
edilmamis qaldi. Bu miiddatda dayisen yalniz onlarin tagkilati-hiiquqi statusu oldu.
Istehsalat birliyi kimi faaliyyat gostoran «Aztelekom» 2015-ci ilin iyul aymda®, “Baki
Telefon Rabitesi” ise 2017-ci ilin iyul aymda mahdud masuliyyastli comiyyatlore
cevrildilar®.

2016-c1  ilde telekommunikasiya sektorunda islahatlar yeniden hokumatin
giindoliyine qayitdi. Olke prezidentinin 06.12.2016-c1 il 1138 sayli formani ilo
“Azarbaycan Respublikasinda telekommunikasiya ve informasiya texnologiyalarmnimn
inkisafina dair Strateji Yol Xaritosi” tosdiqlondi 2. Xoritede qgeyd edilir ki,

2 “Dogal tekellerin diizenlenmesi ve telekomiinikasyon sektoriinde diizenleyici kurum”. http://www.sbb.gov.tr/wp-

content/uploads/2018/11/Dogal_Tekellerin_Duzenlenmesi- ve- Telekom%C3%BCnikasyon Sektorunde Duzenleyici-
Kurum%E2%80%8B.pdf

27 http://www.ttyatirimeiiliskileri.com.tr/tr-tr/mali-operasyonel-veriler/sayfalar/faaliyet-raporlari.aspx

28 «(O)zellestirme Sonrasi Tiirk Telekom”. https:/dergipark.org.tr/en/download/article-file/790878

2 http://www.e-ganun.az/alpidata/framework/data/4/f 4528.htm

% http://www.ictnews.az/read-37698-news-1.html

*! https://mincom.gov.az/az/view/organization/5/

*2 http://www.e-ganun.az/framework/34254
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telekommunikasiya sektorunda liberal bazar prinsiplari esasimnda adalstli raqabot
miihitinin yaradilmasi, soffaf ve samerali tenzimlome mexanizmlorinin vo
prosedurlarinin miisyyanlasdirilmasi va tatbiqi islahatin asas vezifslerinden biridir.
Bu gebildan olan islahatlarin 2 asas istiqamati kimi asagidakilar miisyyen edilib:

(i) Sektor iizro idaraetma strukturlarinin takmillasdirilmasi;
(ii) Telekommunikasiya bazarinin liberallasdirilmasi

Idarsetma strukturlarmin tekmillogdirilmesi ilk ndvbede miistaqil tenzimloma
orqanmin yaradilmasim1i nezerde tutur. Hazirda o©lkads telekommunikasiya
sektorunda tenzimlayici funksiyasini hayata kegiran markazi icra hakimiyyati orqani
Azarbaycan Respublikasinin Rabite ve Yiiksek Texnologiyalar Nazirliyidir (RYTN).
Paralel olaraq RYTN tabeliyinde olan tagkilatlar vasitesilo telekommunikasiya
sektorunda esas aktyorlardan biri kimi igtirak edir. Yol Xaritesinds qeyd edilir ki,
inkisaf etmis Olkolorin tacriibesine osasen, miistoaqil tenzimlayici qurum
telekommunikasiya sektoruni tenzimladikde bazarin inkisafina ve daha ¢ox
investisiya qoyulmasina zemin yaranir.

Beynoalxalq tecriibads telekommunikasiya sektoru tizrs tenzimlayici qurum bir sira
mithiim funksiyalar hoyata kegirir. Mbasalon, telekommunikasiya bazarmnin
formalagdirilmas: ve inkisafinin temin edilmasi osas funksiyalardan biridir.
Tonzimlayici orqan bazarda taleb olunan istirak¢ilarin saymnin miisyyon edilmasi
tizro giymsatlondirmalar aparir, bazar subyektlarine lisenziyalarin verilmasi, bazar
istirakgilarina ndmrae resurslarinin ayrilmasi ve operatorlar arasinda nomre dasimnmas:
kimi masoalalori tanzimloayir. Eyni zamanda, bazar faktorlar: va toraflorin manafelori
nazars alinmagla, riisum ve giymeatlarin (tariflerin) tenzimlenmesini, habels sektor
daxilinds istirakcilarin fealiyyeti ilo bagh diger zeruri tonzimlomalori do hamin
qurum hoayata kegirir.

Onun daha vacib funksiyasi IKT iizro strateji maqgsadlore nail olunmasidir. Belo
maqsadlore  tenzimleyici qurum tarafinden xidmat keyfiyystine nozaret,
istehlakgilarin maraqglariin qorunmasini, keyfiyyot standartlarinin vo shate dairasine
dair optimal taleblerin  miisyyenlosdirilmesi  kimi  masslaler  daxildir.
Telekommunikasiya sektorunda effektiv tonzimlomoeni hayata kegirmoak magsadile
diinyada son 20 ilde yaradilmis 190 tenzimlosyici qurum fealiyyat gostarir. Miistaqil
tonzimloayici qurumlarin niimunoasi kimi regon olkelarinden Tiirkiyade Rabite ve
Informasiya Texnologiyalari Qurumunu®, Giirciistanda iss Milli Kommunikasiya
Komissiyasini* gostormoek miimkiindiir.

Hokumatinin yanasmas: budur ki, Azerbaycanda da telekommunikasiya sektoru har
hanst morkezi hakimiyyst orqanmmnin nazareti alitnda olmadan miistaqil
yaradilmalidir. Ciinki tabegilik olarsa, verilmis qoerarlar hemin morkezi icra
hakimiyyati orqanin qerarlar1 ilo ziddiyyst teskil etdikde hemin gerarlarin lagvi
qacilmazdir. Bundan olave, moarkezi hakimiyyat orqanmin tabeliyinde ¢oxlu

** https://www.btk.gov.tr/kurulus
** https://comcom.ge/en/the-commission/about-commission
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qurumlar var va tenzimloayici qurum da miistaqil olmadiqda sektorda rogbat miihitini
tomin etmok ti¢iin hamin qurumlarin maraqglarini uzlasdirmadan har hans: avtonom
addimlar ata bilmayeacak. Yol Xaritasinde nazerde tutulmusdu ki, 2017-2020-ci illar
arzinde miistaqil tenzimlayici orqanin faaliyyetini tenzomlayen normativ-hiiquqi
aktlar hazirlanmali ve tasdiqlonmeali idi. Xariteds qeyd edilirdi ki, islahatlarla bagh
yaradilmis is¢i qrup 2017-ci ilde Azerbaycanda telekommunikasiya sektorunun
inkisaf1 il bagl ¢arcive planini ve tanzimlome funksiyalarini miistaqil tenzimlayici
qurumun hoyata kegirmosi ii¢iin miivafiq qurumun yaradilmasina dair masalalori
ohate eden {igillik kecid plami hazirlayacaqdir. Ucillik kecid dovrii arzinde ise
tenzimlayici qurumun vazife ve funksiyalarin1i RYTN icra edacokdir. Artiq 2020-ci il
son yaxinlasir, amma bu istigmatds hansisa addimlarin atilmasma dair na ictimaiyyaet
ticlin agiglanan har hansi resmi senad vs ya informasiya yoxdur.

Telekommunikasiya sektorunda liberallasdirma islahatilari ilo bagh Yol Xaritasinde 2
asas tadbir noezerde tutulmusdu: beynslxalq internet kanallarma qosulan
operatorlarin saymin artirilmasi va sektorda 6zallagdirmsa.

Hazirda beynslxalq internet trafkinin olkaye gatirilmasi {izre xidmaotleri 2 sirket
hayata kegirir vo Xoritode hamin operatorlarin sayimnin 3-a ¢atdirmast hadaflanir. Bu
hadafe da 2020-ci ils qadar yetismak nazards tutulmusdu.

Telekommunikasiya sektorunda 6zsllasdirmaye goldikds, Yol Xoaritasinds qeyd edilir
ki, Azarbaycanda sabit gabekada geniszolaqli xidmatlarin 50 faizden ¢oxu azsayl
bazar subyektlori tarafinden toqdim edilir. Geniszolaqli sabeke bazarmin
liberallasdirilmas: o©lkads rabite olagesinin giliclondirilmasi istiqgamatinds asas
toekanverici amillerinden biri ola biler. Beynolxalq tocriibeds diinya o©lkalari
bazarlarda raqabet miihiti yaratmagqla, istirak¢ilarin = paylarmin  effektiv
tenzimlonmasi istigamatinds tedbirler hayata kegirirlor. Buna gora de Azarbaycanin
telekommunikasiya bazarinda miisahide edilon meyillor bu trends orta veo
uzunmiiddatli perspektivds uygunlagdirilmalidir. Senadds vurgulanir ki, region
olkolorinda sabit geniszolagli xidmoat tizro yiiksek xiisusi ¢okiye malik bazar
istirakgilariin bazar paylar1 2010-2015-ci illsrds azaldig1 halda, Azsrbaycanda bela
istirakgilar 6z abunagi bazasim1 genislondirmoakle bu gostaricini 2010-cu ildaki 40
faizdon 2015-ci ilds 66 faizodak artirmiglar

Hokumat hesab edir ki, beynoalxalq tocriiboyo istinad edilss, bazarmn
liberallasdirilmas:  xidmetlorin  qiymstlorinin ~ optimallasmasima, investisiya
goyuluslarmin hacminin ve xidmatlarin keyfiyyatinin yiiksalmasina sebab olur. Bazar
istirakgilar1 arasinda liberalligin artirilmasi, raqabet miihitinin tekmillosdirilmaesi
beynalxalq zanglarin orta qiymatlarinin 48 faiz, geniszolaqli sebake giymatlarinin iss
32 faiz asag1 salinmasina imkan vero bilor. Beynoalxalq tacriibade liberallasdirma
hoyata kecirildikden sonra beynelxalq zenglorin heacminin 32-104 faiz aralifinda
artdig1, qiymatlorin ise 30-90 faiz araliginda azaldigi miisahide edilmisdir. Bununla
yanagl miiayyan edilmisdir ki, beynoslxalq sliizler iizarinds yiiksak xiisusi g¢okiya
malik istirak¢ilarin iistiin mévqgeye malik oldugu 6lkslarde qanunsuz daxil olan trafik
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imumi beynolxalq trafikde 30-60 faiz araliginda paya malikdir ve bu da, 6z
novbasinds, vergiden yaymmalarla miisayist olunur.

Yol Xoritesinde toklif edilir ki, xarici investorlarin colb edilmesi ve RYTN-nin
tabeliyindo olan telekommunikasiya qurumlarinin, ilk névbade “Aztelekom” MMC,
Baki Telefon Rabitosi Istehsalat Birliyi ve “AzinTelecom” MMC kimi togkilatlarin
ozellesdirilmasi nazarden kecirilmsalidir. Senadds bu fealiyyaetin icras: ticiin 2018-
2020-ci iller nazards tutulsa da, hals ki, har hansi real addimlar atilmayib.

Rosmi statistik malumatlarin da tehlilinden goriindiiyii kimi, sabit telefon sebokasi
xidmeatlari bazarinda 6zal sektorun pay1 4-5%-dan ¢ox deyil. On son statisitkaya gors
internet xidmatlori bazarinda 6zal sektorun nisbi istiinliiyii (55% otrafinda) olsa da,
2010-2018-ci illords bu sektorun bazr pay1 siiratle azalaraq toxminan 90%-dan 55%-o
gedar gerilomisdir. Baxmayaraq ki, internet xidmsotlari toqim eden biitiin bazar
istirakgilarinin 90%-dan ¢oxu geyri-dovlat sektorunu toemsil edir. Amma beynalxalq
internet trafikinin 6lkaya gotirilmasi {izra xidmatlorin comi 2 6zal sirkstin slinds
tomarkiizlogsmasi gostorir ki, problem tokcoe dovlat sektorunun inhisar¢iligr ilo da
yekunlagmir. Yoni telekommunikasiya sektorunda islahatlar ozsllegdirmaye ila
mohdudlasmamali, daha genis miqyasli olmaqla liberallasdirman1 nazards
tutulmahdir. Cinki bazen 0zellosdirme dovlstin inhisarciligini aradan qalidirir,
amma ovazinda 6zal subyektin inhisargilgig1 yararnr. Liberallagdirma islahatlar: iss
miilkiyyat forqi qoymadan reqabstli bazarm, xidmsatlerin gosterilmasinds biitiin
oyungulara barabar gartlarin yaradilmasini nazarda tutur.

“Antiinhisar faaliyyeti haqqnda” Qanuna® asasen, bazar pay1 35 faizdan ¢ox olan
tosarriifat subyekti hokmran movqgeys malik subyekt hesab edilir. Hazirda
Azarbaycanin telekommunikasiya sektorunda, xiisusilo sabit ve mobil telefon
xidmatlori bazarinda ¢ox az istisna ile biitiin oyungular hokmran movgeyo
sahibdirlor. Qanunun 8-ci maddasine asason, hokmran movqge tutan subyektlor
raqiblarinin bazara daxil olmasina ssassiz manelsr yaratmaq imkanina malikdirlarss,
bu inhisar¢iliq hesab edilir vo ona qarst qanunvericlik qaydasinda toedbirlor
goriilmalidir. Hazirda dovlst miilkiyystinds olan sabit telefon gaboske sirkastlarinin
ragiblaring, xiisusen onlarin némralarinin, internet infrastrukturunun (xiisusan fiber-
optik xatlorin) bazasinda geniszolagli internet xidmotlori toklif eden miistaqil
operatorlara garst bu cilir manelor yaratmagq ticlin texniki ve texnoloji imkanlar1
movcuddur. Bu, dovlet sirketlorinin hem zoruri infrastruktura, hom do bu
infrastruktur {izerinden xidmat gostermoak imkanma malik olmasini nazarda tutur.

Nohayot, vacib moaqamlardan biri telekommunikasiya sirketlorine miinasibatda
antinhisar qanunvericiliyinds olan ziddiystli miiddsalrin movcudlugudur. Bels ki,
NK-nin 19.07.2013-cti il 189 sayli gorarma® asason, “Aztelekom” MMC, “Baki Telefon
Rabitasi” MMC kimi dovlet rabite sirkatlori tebii inhisar subyektlarinin siyahisina
daxil edilib. Halbuki ham “Antiinhisar feliyyeti hagqinda” Qanunda, hom do “Tabii

** http://www.e-ganun.az/framework/8249
* http://www.e-ganun.az/alpidata/framework/data/26/f 26296.htm
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inhisarlar haqqinda” Qanunda¥ miisyyenlosdirilon “tebii inhisar” anlayist1 bu
qurumlarin faaliyyatinin xarakterine uygun deyil. Adigakilon normativ-hiiquqi
sonadlardas tebii inhisar dedikds, istehsalin texnoloji xiisusiyyatlerine gora reqabatin
olmadig1 seraitds telebatmn 6denilmasi daha samarali olan ve inhisar subyektlarinin
istehsal etdiyi amtes (xidmat) istehlakda bagqa emtoes (xidmat) ile avez edils bilmayen
bazar vaziyyetidir. Lakin real tocriibade hem sabit telefon, hem de geniszolaql
internet xidmatleri bazarinda ¢oxsayli bazar oyuncularinin (elece de 06zal
subyektlorin) movcudlugu, onlarin slverisli qiymate vo zaruri keyfiyyatds xidmatlor
toqdim eds bilmasi, dovlatin tebii inhisar subyekti hesab olunan reaqiblerini svezlaya
bilmak potensialina malik olmasi telekommumikasiya sirkatlarini miivafiq siyahidan
¢ixarmag zoruri edir. Bunun {igiin ilk novbade “Toebii inhisarlar haqqinda” Qanunun
“tabii inhisar subyektlarinin faaliyyet sahalari”

TODQIQATIN OSAS NOTICOLORI VO SEKTOR UZRO ISLAHAT
TOKLIFLORI

Azarbaycanin telekommunikasiya xidmeatleri bazarinda movcud idaragiliyin
analizinin asas naticalar kimi asagidakilar: geyd etmok miimkiindiir:

. Sabit telefon xidmatlari bazarinda doévlet sirkeatlori hokmran moévqeys
malikdir. Dovlet miisssisaleri bi bazarda xidmsatlarin 95%-na gadarini 6z slinde
saxlayir. 2010-2018-ci illerde bu xidmsatler bazarinda 6zsl oyungularm pay:
ohamiyyatli deracada va siiratle azalaraq 35.6%-don 8.4%-o enmisdir;

. Internet xidmetlari bazarinda 6zal sektor nisbi pay iistiinliiyiina (55,3%)
malik olsa da, son illarde davamli olaraq bazardaki movqelarini dovlat
sirkatlarinin xeyrina itirib. Ozal internet operatorlarmin bazar payr 2010-2018-ci
illorde 82.7%-den 55.3%-o enib. Baxmayaraq ki, biitiin operatorlarm 90%-den ¢oxu
0z»l sektoru temsil edir;

. Sabit telefon saboakasi bazasinda geniszolaqli internet xidmatlari
infrastrukturu tamamils doévlet sirktkarine meaxsusdur. Bu ciir infrastruktur
tstlinlityti dovletin internet operatorlarnin 6zal reqibleri tizerinde shemiyyatli
ustiinliiytinti temin edir;

. Telekommunikasiya xidmatlarinin yalmiz daxili bazar iizra deyil, hamginin
beynalxalq xidmatlor seqmetinda do az sayda tasarriifat subyektlorinin hokmran
movqeyi movcuddur. Belo ki, Olkeyo beynslxalq kanallar vasitesilo internetin
gotirilmasi ti¢lin comi 2 sirkat miivafiq lisensiyaya malikdir;

. Mobil telefon xidmatlari bazarinda 4 sirkat faaliyyat gostorss da, onlardan
yalmiz dovlet paymna malik olan “Azarsell” sirkati 48% payla bazarda hokmran
movqeya malikdir. Yerds qalan diger 3 sirkatin hor birinin ayri-ayriligda bazar pay1
30%-don azdir;

* http://www.e-ganun.az/framework/5038
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. 2008-ci ilde dovlat mobil telefon xidmatlari bazarinda 6z payim satib bu
seqmenti tamamils dovlatsizasdirdise ds, 2018-ci ildo yenidon bu bazara asas
oyunculardan biri kimi qayitd1. Bels ki, 2018-ci ilda “Azarsell” sirkatininin 51.3%-lik
payt yeniden dovlat torefinden alindi ve bunun neticesinde hazirda mobil telefon
xidmaotlar bazarimmin toxminan dorddoe biri dovlst sektoruna moaxsusdur;

. Son 30 ilds diinyada telekommunikasiya sektoru genismiqyash
liberallasdirma ve dévlatsizlasdirms islahatlarina meruz qalib. Istisnasiz olaraq
biitiin Avropa 6lkelerinde dovlstin inhisarinda olan sabit telefon xidmatlari gostaran
sirkatlarin 6zallagdirilmasi bas verib;

. Azarbaycanda aparica1 telekommunikasiya sirketlarinin 6zallasdirilmasi ils
baglh ilk rosmi garar 2001-ci ilds qabul edilib. Lakin sonraki illords bu qgorarin icrasi
istiqamatinds he¢ bir addim atilmayib;

. Dovlat miilkiyyatinda olan aparici telekommunikasiya sirkatlori saffaf,
hesabatli va kollegial idaraciliys zamanat veran korporativ menecment modelina
ke¢gmayib. Bu qurumlara gonderilon informasiya sorgularinda miisahide
(direktorlar) suralarimin movcud oldugu bildirilss ds, hemin struktrularin
solahiyyatlori, movcud idarsetms {izorinds real nazarat imkanlar1 barads har hansi
rasmi informasiya alde etmak miimkiin olmay1b;

. Ddovlat miilkiyyatinda olan mahdud masuliyyatli comiyyat statusuna malik
telekommunikasiya sirkstlori Nazirlar Kabinetinin dovlst miiassisalarinda
korporativ idarsetmo standartlarinin totbiqini nazarde tutan qaydalarinin
tosirindon kanarda qalib. 9sas sabab odur ki, bu qaydalar yalmiz dévlste maxsus
sohmdar comiyyatlars aid edilir.

. Dovlata moaxsus telekommunikasiya sirkatlorinin maliyys hesabatlarinin
tortibi vo aciqlanmasi sahasinde beynsalxalq standartlara ke¢moayiblar. Bu
qurumlarin 6z saytlar: vasitasilo agiqladiglart maliyys hesabatlar1 mahdud hacmda
informasiyalara malik olamaqla yanasi izahedici geydlsr olamadan taqdim edilir;

. Dovlata maxsus telekommunikasiya sirkatlari ictimaiyyat iiciin an vacib
olan normativ-hiiquqi aktlar1 a¢iqlamaqda maraqli deyillar. Hatta bu qurumlarin
toaliyyatini tonzimloyen nizamnamo senadlori, onlarin strukturu ve selahiyyaetli
soxslari barads internet resurslarinda an timumi malumatlar bels yerlasdirilmir;

. 2016-c1 ildo hokumsat tarafinden telekommunikasiya sektorunun inkisaf1
iizra qabul edilmis Yol Xaritosi sektorda 6zallasdirmani asas hadaflarden biri kimi
miidyyan edib. Lakin senadde fealiyyatin icrasi ii¢iin miisyyen olunan zamanin
(2018-2020-ci illar) shamiyyatli hissasi geride qalsa da, bu istiqamatda har hansi real
addim atilmay1b;

. Yol Xaritasinda telekommunikasiya sektoru iizro miistaqil tanzimloayici
qurumun yaradilmasi nazards tutulub. Lakin senadds faaliyystin icrasi {igiin
miiayyan olunan zamanin (2017-2020-ci iller) shamiyyetli hissasi gerids qalsa da, bu
istiqamatda har hansi real addim atilmayib;
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. Olkoya internetin beynoalxalq trafikin temin edsn operatorlarin sayinin
artirilmasi ils bagh Yol Xoaritasinds nazards tutulan tadbirin icrasi ils baglh halslik
real naticalar yoxdur. Senads asasen soziigiidon sirkstlarin say1 2-den 3-a ¢atdirilmali
idi;

. Dovlata moaxsus aparict telekommunikasiya sirkatlari tabii inhisar
subyektlorinin siyahisina daxil edilsa da, bu xidmatlarin xarakteri “tabii inhisar”
anlayisina uygun golmir. Belo ki, mévcud qanunvericiliyo osason, tobii inhisar
mohsul vo xidmatlarins o foaliyyatlor daxildir ki, istehsalin texnoloji xtisusiyyatlarine
raqabat olmadig1 miihitde onlarin inhisarg1 subyektlor terafinden taqdim edilmasi
istehlakg¢ilarin maraqlar1 baximindan daha alverislidir. Halbuki bu sektorda hazirda
coxsaylt 6zal subyektlor var ve onlar istehlakcilarm tslebatina uygun xidmsotlar
toqdim eds bilirlar.

Toadigatdan slds olunan naticalarin timumilasdirilmasi asasinda telekommunikasiya
sektorunda dovlast sirketlarinin idars olunmasimin tekmillasdirilmaesi va fealiyyatinin
somoraliliyinin artirilmas tiglin asagidaki tokliflorin reallasdirilmasi vacibdir:

. Islahatlarin  ilk morhoalesi olaraq telekommunikasiya sirkatlarinda
korporativ idaraetma standartlarinin tatbiqi, Direktorlar (Miisahida) Suralarinin
real faaliyyati va icra orqanlar iizerinda real nazarat (tasir) imkanlar1 tomin
edilmalidir;

. Bu sirketlorin malumat acqiqhigina ve soffafligina dair telablar
sortlosdirilmolidir;
. Sirkatlarin faaliyyatini tanzimlayan normativ sanadlar, onlarin strukturu va

solahiyyatli saxslari barads malumatlar internet resurslar1 vasitasile
ictimailogdirilmalidir;

. Sirkatlarin maliyya hesabatlarinin beynalxaql standartlara uygun tartibi vo
aciqlanmasi tomin edilmslidir;

. Yol Xaritasinda nazards tutulan hadaflaro uygun olaraq islahatlarin 2-ci
moarhalasi  kimi dovlate moaxsus  telekommunikasiya sirkatlarinin
dovlatsizlasdirilmasi prosesi basa ¢atdirilmalidir;

. Telekommunikasiya sirkatlarinin doévlatsizlasdirilmasi modeli secilarkan
investisiya miisabiqalari vasitasilo soshmlarin nazarat zarfi strateji investora toklif
edilsa da, Tiirkiys modelinds oldugu kimi sshmlarin miiayyan hissasinin (25-30%-
i) fond birjas1 vasitasils ac1q bazarda satisa ¢ixarilmasi maqgsadauygundur;

. Yol Xaritesinda nazards tutulan hadaflors uygun olaraq telekommunikasiya
sektoru tiizra miistoqil tenzimlayici qurumun yaradilmasi voa onun effektiv
faaliyyatinin tomin edilmasi prosesi qisa zamanda basa ¢atdirilmalidir.
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