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Monitoringin mogsadi

*Sahibkarliq subyektlorinin apellyasiya suralarinin
imkanlarindan istifade etma saviyyasinin miiayyan edilmasi;

*Sahibkarlarin  molumatliliq soviyyasi 1lo  apellyasiya
suralarina  miracistetma soviyyosi arasinda olagolorin
miioyyon olunmasi;

* Apellyasiya suralarina miiraciotin somoraliliy1r vo apellyasiya
suralarina  etimadla  baglhi  sahibkarlarin  movgeyinin
Oyronilmaosi;

*Sahibkarlarin hiiquglarinin apellyasiya suralar1 vasitosilo
miidafiosinin somaraliliyinin artirilmasi mogsadilo tokliflorin
hazirlanmasi.



Moalumat moanboaloari

*Sorgu;

*Miisahibo;

*Internet informasiya ehtiyatlarina baxis;
*Qanunvericiliyin tohlili;

Hesabatlarin tohlili.



Monitoringin naticalori
Sahibkarliq subyektlorinin apellyasiya suralarinin
imkanlarindan 1stifado etmo soviyyasi

* AS-min faaliyyati barada malumatliliq saviyyasi.
* Sorgu ohato edib: 50 sahibkar (35 kicik, 10 orta, 5 ir1)

*R-in 72%-1 (36 respondent) AS-nin foaaliyyati haqqinda malumatsizdir
(onlarin da 91,6%-1 (33 respondent) kicik, 8,3%-1 (3 respondent) orta
sahibkarlardir)

* AS-nin  foaliyyati barodo molumathh  oldugunu bildiron 14
respondentdon (iimumi respondentlorin 28%-1) 4-ii (2 kicik, 2 orta
sahibkar) belo bir qurumun yaradilmasi haqqinda esitdiyini, lakin
konkret no mogsadlo yaradildigini bilmodiyini, 3-ii (orta sahibkar)
apellyasiya suralarinin no tigiin yaradildigini bildiyini, lakin foaaliyyot
qaydasit barado molumath olmadigini, 7-1 (2 orta, 5 ir1 sahibkar) 1s9
yetorli molumata malik oldugunu bildirib.



Sahibkarliq subyektlorinin apellyasiya
suralarinin 1mkanlarindan 1stifads etmo
SOV1yyasl

*Sahibkarlarin apellyasiya suralarina miiraciat saviyyasi.
Monitorinqin naticalori gostorir ki, apellyasiya suralarinin
no ucln yaradildigi vo foaliyyot gaydasi barodo yetorli
molumata malik olan sahibkarliq subyektlorinin bir qismi
apellyasiya suralarina sikayotlo miiraciot 1mkanindan
istifado edib. Belo ki, bu kateqoriyadan olan 7
respondentdon 3-ui apellyasiya suralarina miiraciot etdiyini
bildirib. Hor 3 respondent elektron hokumot portall
vasitosilo deyil, adi poc¢tla miiraciot etdiyini bildirib.



Sahibkarliq subyektlorinin apellyasiya
suralarinin imkanlarindan istifade etmo
SOV1yyosl

* Prezident yaninda Apellyasiya Surasina daxil olan sikayat say1 - 907. Onlardan:
* Suranin solahiyyatino aid olmayanlar — 572

* Apellyasiya suralarina daxil olan miiraciat — 335. Onlardan:

 prosedur gaydalara riayat olunmadan yuxari instansiyaya gondorilonlor — 263
 Tokliflor — 41

* Suralarin qgorarlar ilo razilasmadigindan Prezident yaninda Apellyasiya Surasina
tokrar miiraciatloirin say1 — 31. Onlardan:

* Prezident yaninda Apellyasiya Surasinda baxilanlar — 26
* Baxisda olanlar — 5
* Logv edilon qgorarlar — 20

* Quivvads saxlanilanlar - 6



Sahibkarlarin molumatliliq soviyyosi 1o
apellyasiya suralarina miiraciot etmo soviyyasi
arasinda olago

* Malumatlhiliq saviyyasinin apellyasiya suralarina miiraciat

imkanlarina tasiri. Sorgunun noticolorindon goriiniir ki,
molumatliliq soviyyasit 1lo sahibkarliq subyektlorinin
hiiquglarinin  miidafiosinin  apellyasiya suralar1  kimi
mexanizmindon istifado soviyyosi arasinda birbasa olaqgo
var. Cunki apellyasiya suralarina miiraciot imkanindan bu
mexanizm barodo yalniz yetorli molumata malik sahibkarlar
istifado edo bilirlor. Sorguya colb olunmus 50 sahibkarliq
subyektindon apellyasiya suralarina miiraciot etmis 3-i
mohz  apellyasiya suralarinin no {giin yaradildigi vo
foaliyyot qaydasi barodo yetorli molumata malik olanlardir.



Sahibkarlarin molumatliliq soviyyasi 1lo
apellyasiya suralarina muraciot etmo soviyyosi
arasinda olaqo

*Sahibkarlar daha ¢cox miiraciat etdiyi apellyasiya suralari.

Apellyasiya suralarinin na ugiin yaradildigir vo foaliyyat
qaydast  barodo  yetorli molumata malik  olan
respondentlordon 2-s1 Vergilor Nazirliyinin Apellyasiya
Surasina, 1-1 1so Dovlot Gomriik Komitosinin Apellyasiya
Surasina  miiraciot edib. Sorguya colb  olunmus
respondentlordon yerli icra hakimiyyotlorindo yaradilmis
apellyasiya suralarina miiraciot edon olmayib.



Apellyasiya suralarina muraciotin somoraliliy1
vo apellyasiya suralarina etimad

*Sahibkarlarin  apellyasiya  suralarina  miiraciatin
naticalorindon razilig saviyyasi. Sorgunun noticolori
gostorir ki, apellyasiya suralarina miiraciot etmis
sahibkarliq subyektlorinin he¢ do hamisi sikayat tizra gabul
edilmis gorardan vo apellyasiya suralarinin foaliyyotindon
raz1 deyil. Belos ki, apellyasiya suralarina miiraciot etmis 3
respondentin 1-1 sikayat iizro gobul edilmis gerarin onu
tam, 1-1 qismon qane etdiyini bildirse do, 1-1 imumiyyatlo
onu gqane etmadiyini bildirib. Apellyasiya surasinin gorari
1lo raz1 olmayan respondent 0z naraziligini onunla
osaslandinir ki, Apelyasiya  Suralarmin  torkibindoki
soxslorin  eyni orgami tomsil etmosi sikayoto obyektiv
baxilmasi1 imkanlarini mohdudlasdirir.



Apellyasiya suralarina muraciotin somaraliliyi
vo apellyasiya suralarina etimad

*Sahibkarlar apellyasiya suralarinin
faaliyyatinda daha ¢cox gozlonilan prinsiplor

*Apellyasiya suralarina miiraciot etmis
respondentlordon 1-1 soffafligq, ganuncgulug veo
qorozsizlik prinsiplorinin tam gozlonildiyini, digori
daha ¢ox qanuncguluq vo gorozsizlik prinsiploring
riayot olundugunu bildirib. Bir respondent
prinsiplorin heg birinin gozlonilmodiyi
gonastindodir.



Apellyasiya suralarinin hesabatliligi

*Monitorinq ¢ar¢ivasindo Vergilor Nazirliyinin, Dovlot Gomriik

Komitosinin, Ekologiya vo Tobui Sorvotlor Nazirliyinin, Tohsil
Nazirliyinin, Omlak Masalolor1 Dovlet Komitosinin, Maliyyo
Nazirliyinin, Iqtisadiyyat Nazirliyinin, Baki sohori Xotai rayon
Icra Hakimiyystinin, Saatli rayon [cra Hakimiyyatinin,
Sabirabad rayon Icra Hakimiyystinin, Siyozon rayon Icra
Hakimiyyatinin, Yasamal rayon Icra Hakimiyyatinin internet
saytlarina baxis kecirilmisdir. Apellyasiya suralarinin internet
informasiya ehtiyatlarina baxis gostorir ki, apellyasiya
suralarinin  he¢ do hamist 0z foaliyyoti barodo dovri
hesabatlarini internet informasiya ehtiyatinda yayamur.



Tovsiyalor

*Qanunvericiliyo miinasibatda:

* Apellyasiya suralarinin faaliyyatinin soffafliq = vo
somoaraliliyinin tomin edilmasi, qobul edilmis gorarlara ictimai
etimadin artirilmasi1 moagsadilo apellyasiya suralarinin torkibino
sahibkar birliklor1 torofindon toklif edilmis namizodin tam
hiiquqlu tizv kimi daxil edilmoasi imkanlarinin 9sasnamolords
nozordo tutulmasi mogsadouygun olardi.

* Apellyasiya suralart haqqinda 9sasnamolordo suralarin dovri
ictimai hesabatliliq tolobi 0z oksini tapmayib. 9sasnamolordo
apellyasiya suralarinin yarimillik vo illik hesabatlarimi internet
informasiya ehtiyatlarinda yerlosdirmok tolobi tosbit olunmali,
hesabatlar1 aciglamamaga goro inzibati mosuliyyot nozordo
tutulmalidir.



Tovsiyalor

* Apellyasiya suralarinin foaliyyatino miinasibatdo:

* Apellyasiya suralar1 davamli molumatlandirma sessiyalari
toskil etmali, maariflondirici foaliyyatlorini
genislondirmolidirlor.

* Apellyasiya suralar1 hagqinda 9sasnamolords gostorilir ki,

Apellyasiya Surasmin iclaslarinin vo giindaliyine daxil
edilmis sikayotlorin miizakiresinin video ¢okilisi hoyata
kecirilir vo on az1 bir 1l miiddotindo saxlanilir. Suralarin
foaliyyotino ictimai etimadin artirilmasi vo soffaligin tomin
edilmosit baximindan sikayatlorin miizakirasinin video
cokilisinin miivafiq i1cra hakimiyyoti organinin internet
informasiya ehtiyatinda yerlosdirilmosi daha mogsadouygun
olardu.



Tovsiyalor

e Sahibkarlarin davranislarina miinasibotdo:

*Qeyd olundugu kimi, apellyasiya suralarmmin foaliyyati
barodo sahibkarliq subyektlorinin molumatliliq soviyyasi ¢cox
asagidir. Sahibkarliq subyektlorinin bir gqismi bu barado
umumiyyotlo molumatsizdir, basqa bir qismi 1so belo
qurumlarin movcudlugu barodo molumatli olsa da, onun
imkanlarindan necs istifado etmok barads zoruri bilgilora
malik deyil. Bu sobobdon do sahibkar birliklori torofindon
apellyasiya suralarinin foaliyyati vo bu mexanizmdon 1stifado
imkanlar1  barodo  sahibkarliq  subyektlorinin  genis
molumatlandirma kampaniyasi aparmalidirlar.



TOSOKKUR EDIRIK!



